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Erklärung über den barrierefreien Zugang zur Website 
für Privatpersonen laut Art. 3 Absatz 1-bis des 

Gesetzes Nr. 4 vom 9. Januar 2004  



 

AGID | via Liszt, 21 – 00144 Roma | protocollo@pec.agid.gov.it | www.agid.gov.it | tel. 06 
85264.1 

Erklärung 

Alperia Smart Services verpflichtet sich, ihre Website gemäß dem Gesetz Nr. 4 vom 9. Januar 2004 zugänglich 

zu machen. Diese Konformitätserklärung gilt für die Website https://www.alperia.eu/ 

 

Stand der Konformität 

Teilweise konform 
Diese Website erfüllt wegen der unten aufgeführten Nichtkonformitäten die Anforderungen des Anhangs A 
der Norm UNI CEI EN 301549 nur teilweise. 

 

Nicht barrierefreie Inhalte 

Die nachstehend aufgelisteten Inhalte sind aus den folgenden Gründen (Nichteinhaltung des Gesetzes Nr. 4 
vom 9. Januar 2004) nicht barrierefrei: 

● Kriterium: 9.1.1.1 - Für einige Nicht-Text-Inhalte, die dem Nutzer präsentiert werden, gibt es keine 
gleichwertige Textalternative, die den gleichen Zweck erfüllt. 

● Kriterium: 9.1.3.1 - In einigen Fällen können Informationen, Strukturen oder Zusammenhänge, die 
durch die Darstellung der Seiten vermittelt werden, nicht programmatisch ermittelt werden (oder 
sind nicht über Text verfügbar). 

● Kriterium: 9.1.4.10 - Inhalte, die keine zweidimensionale Darstellung erfordern (z. B. Datentabellen 
oder Karten), werden nicht erneut angezeigt, wenn sich die vom Benutzerprogramm angezeigte 
Größe ändert. 

● Kriterium: 9.1.4.12 - Durch die Änderung der Abstände von Texten in Bezug auf Zeilenhöhe, Abstände 
zwischen Absätzen, Buchstaben oder Wörtern gehen Informationen oder Inhalte verloren. 

● Kriterium: 9.1.4.3 - Die visuelle Darstellung von Text und Bildern, die Text enthalten, gewährleistet 
nicht immer die geforderten Mindestkontrastverhältnisse, abgesehen von den in den 
Rechtsvorschriften vorgesehenen Ausnahmen (z. B. bei Logotypen). 

● Kriterium: 9.2.4.3 - Auf einigen Webseiten, die sequentiell navigiert werden können, und bei denen 
sich die Reihenfolge der Navigation auf ihre Bedeutung und Funktionsweise auswirkt, erhalten einige 
Objekte, die den Fokus erhalten könnten, diesen nicht in einer solchen Reihenfolge, dass der Sinn und 
die Funktion der Seite erhalten bleiben. 

● Kriterium: 9.2.4.4 - Der Zweck mancher Links lässt sich nicht aus dem Linktext oder aus dem Linktext 
in Verbindung mit angrenzenden Inhalten ableiten. 

● Kriterium: 9.2.4.7 - Bei einigen interaktiven Inhalten sind die fokussierbaren Elemente nicht 
erkennbar. 

● Kriterium: 9.3.2.3 - Einige der Navigationsmechanismen, die auf mehreren Webseiten innerhalb einer 
Reihe von Webseiten wiederholt werden, erscheinen nicht in derselben Reihenfolge. 

● Kriterium: 9.4.1.1 - Der Code der Seitenauszeichnung entspricht nicht immer seinen Spezifikationen 
oder enthält Fehler oder doppelte Attribute und IDs. 

● Kriterium: 9.4.1.2 - In einigen Fällen sind Bestandteile der Benutzeroberfläche (darunter Elemente 
eines Formulars, Links und Komponenten, die durch Skript erzeugt werden, usw.), Name, Rolle, 
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Status, Eigenschaften und Werte nicht korrekt oder gar nicht eingestellt, oder der Benutzer und seine 
unterstützenden Technologien werden nicht benachrichtigt, wenn sie sich ändern. 

● Kriterium: 9.4.1.3 - In einigen Fällen werden Statusmeldungen dem Benutzer nicht so präsentiert, 
dass sie von unterstützenden Technologien interpretiert werden können, ohne den Fokus zu 
verlagern. 

 
 
 

Ausstellung der Konformitätserklärung 

Diese Erklärung wurde am 10.05.2023 erstellt. 

Die Bewertung wurde von einem Dritten anhand einer objektiven und subjektiven Analyse durchgeführt (vgl. 
Artikel 3 Absatz 1 des Durchführungsbeschlusses EU 2018/1523 der Kommission). 

Die Erklärung wurde zuletzt am 04.07.2023 nachgeprüft, u. zw. in Anlehnung an die Empfehlung, die 
Richtigkeit der in dieser Erklärung zur Barrierefreiheit enthaltenen Angaben regelmäßig (mindestens jährlich) 
zu überprüfen.  

 

Feedback und Kontaktinformationen 

Wir bemühen uns regelmäßig darum, unsere Online-Inhalte an die Bedürfnisse aller Menschen anzupassen. 
Bei Seiten oder Abschnitten der Website, die nicht barrierefrei zugänglich sind, oder die Sie hinsichtlich ihrer 
Barrierefreiheit verbessern möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter der allgemeinen gebührenfreien 
Nummer 800 110 055 oder schreiben Sie uns direkt an  

accessibility@alperia.eu  

 

Übermittlung von Meldungen an die AgID 

Sollte eine Meldung oder ein Ersuchen nicht zufriedenstellend beantwortet werden oder innerhalb von 
dreißig Tagen unbeantwortet bleiben, kann die betroffene Person ihre Beschwerde an AgID mittels 
zertifizierter E-Post an folgende Adresse senden: protocollo@pec.agid.gov.it 

 

Informationen zur Website 

1. Datum der Veröffentlichung der Website: [Juni 2020]. 
2. Es wurden Tests zur Benutzerfreundlichkeit durchgeführt [Ja]. 
3. Für die Website verwendetes CMS: [Drupal]. 
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Informationen über die Struktur 
1. Anzahl der Mitarbeiter mit Behinderung in der Verwaltung [6] 
2. Anzahl der Arbeitsplätze für Mitarbeiter mit Behinderung [6] 


